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Мобильное приложение Почты России и личный кабинет «Почта Бизнес» стали победителями Национальной премии в сфере цифровизации «КулибИТ-2026», заняв первые места в двух номинациях. Итоги конкурса подвели 17 октября в Москве по результатам очной защиты лучших цифровых проектов страны.
Мобильное приложение Почты и личный кабинет «Почта Бизнес» стали лауреатами Национальной премии в сфере цифровизации «КулибИТ-2026», заняв первые места в двух ключевых номинациях. В 2026 г. на соискание премии было подано рекордное количество заявок. Экспертный совет оценивал проекты в шести номинациях, направленных на развитие сквозных цифровых технологий и повышение качества жизни людей.
Первое место в номинации «Госуправление / социальные институты / образование» заняло мобильное приложение Почты России. Решение формирует единое цифровое пространство для миллионов частных клиентов, объединяя классические почтовые услуги и современные сервисы. Пользователи могут в несколько кликов отслеживать отправления, оформлять посылки и письма онлайн, вызывать курьера, записываться в отделения и гибко управлять доставкой. 
Победителем в номинации «Транспорт / логистика» стал личный кабинет «Почта Бизнес». Цифровой инструмент разработан специально для предпринимателей и юридических лиц с целью оптимизации логистических издержек и административных процессов. Платформа полностью исключает бумажную волокиту: регистрация занимает около 15 минут, вместо классического договора используется электронная оферта, а пополнение баланса через систему быстрых платежей занимает считаные минуты. 
«Две номинации — две победы. Это признание высокого профессионализма команды Почты России и наглядный результат нашей ежедневной работы над цифровыми решениями, которые открывают новые возможности для пользователей и помогают бизнесу развиваться. Победа на «КулибИТ-2026» подтверждает эффективность стратегии цифровой трансформации компании. Почта продолжает системную работу по созданию высокотехнологичных продуктов, которые решают повседневные задачи граждан и бизнеса быстрее, проще и удобнее, внося свой вклад в достижение технологического суверенитета страны», — отметил директор блока по управлению онлайн-каналами Дахир Семенов.
 Национальная премия «КулибИТ-2026» организована сообществом цифровых управленцев «я-ИТ-ы», которое объединяет более 2000 руководителей в сфере ИТ, цифровизации, искусственного интеллекта, управления данными и информационной безопасности со всей России.

Справочно:
АО «Почта России» — крупнейший федеральный почтовый и логистический оператор страны, входит в перечень стратегических предприятий Российской Федерации. Седьмая крупнейшая компания в мире по количеству отделений обслуживания клиентов — свыше 38 000 точек, порядка 66% из которых находятся в малых населенных пунктах. Среднемесячная протяженность логистических маршрутов Почты составляет 64 млн километров. 
Ежегодно Почта России принимает более 1 млрд бумажных отправлений и обрабатывает более 90 млн посылок. Компания помогает переводить юридически значимую переписку в цифровой формат — в 2025 г. Почта доставила порядка 380 млн писем в электронном и гибридном формате.
Почтово-логистический оператор следит за сохранностью всех отправлений, включая онлайн-заказы. На октябрь 2025 г. этот показатель достигает 99,99%.
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