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Удобно и бесплатно: пять возможностей сэкономить время и деньги на почте

Почта России представила подборку из пяти бесплатных сервисов для жителей Красноярского края. В список вошли наиболее востребованные услуги: от упрощённого оформления доверенностей до бесплатной упаковки отправлений и возможности авторизации на портале Госуслуг. Данный комплекс решений призван помочь клиентам сэкономить время и оптимизировать повседневные дела.

Электронная доверенность за ноль рублей 
Она позволит кому-то из родственников или близких клиента получать за него посылки или письма. Доверенность жители региона могут оформить онлайн на сайте, в приложении компании или в любом почтовом офисе. 

Бесплатное электронное заказное письмо
Онлайн-сервис «Электронное заказное письмо» можно бесплатно подключить на сайте zakaznoe.pochta.ru, в мобильном приложении компании или через портал «Госуслуг». После этого письма начнут приходить клиенту в электронном формате, идти за ними в почтовое отделение не нужно.

Бесплатная упаковка для EMS-отправлений 
Для экономии на упаковке писем, посылок или бандеролей жители Красноярского края могут выбрать ускоренное EMS-отправление, в этом случае сотрудник почты выдаст упаковку бесплатно. 

Бесплатный возврат международных посылок
Напоминаем, что с августа 2025 г. платить за вернувшиеся международные посылки больше не нужно — процедура стала полностью бесплатной. 

Бесплатный доступ к «Госуслугам» прямо в отделении
Часть модернизированных сельских почтовых отделений оснащена специальными компьютерами в клиентском зале, где можно самостоятельно воспользоваться сервисами Госуслуг и другими государственными сайтами. При необходимости сотрудник Почты поможет посетителю.
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