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Село & город: где клиенты чаще выбирают офисы Почты России для оплаты услуги ЖКХ
Почта России подвела итоги семи месяцев 2026 г. по приёму коммунальных платежей в Красноярском крае. За этот период жители региона совершили в почтовых офисах более 1,8 млн операций по оплате квитанций. Жители городской местности  лидируют по количеству оплат услуг ЖКХ. Если в сёлах Красноярского края за этой услугой обратились почти 350 000 раз, то в городе более 1,5 млн  клиентов воспользовались сервисом.
В топ-5 городских почтовых отделений по количеству оплаченных коммунальных квитанций в Красноярском крае вошли почтовые офисы в краевой столице: три из них расположены на пр-те Красноярский рабочий,  один – в Советском районе и ещё один –  в микрорайоне Энергетиков. За 2026 г. через эти отделения прошло суммарно более 130 000 квитанций, в каждом из них ежемесячно операторы обрабатывали в среднем 3 000 – 3 800 коммунальных платежей.

В сельской местности чаще других оплачивали услуги ЖКХ в почтовых отделениях жители сёл Ермаковское, Дзержинское, Тасеево, Тюхтет и Филимоново. С начала года клиенты Почты обращались в эти офисы для оплаты коммунальных услуг почти 55 000 раз. В каждом сельском отделении из топ-5 ежемесячно в среднем операторы обрабатывали 1 000 –  1 500 коммунальных платежей. 
Шаговая доступность почтовых отделений, особенно в сельской местности и отдалённых районах, где не всегда есть стабильный доступ в интернет или филиалы банков, делает Почту России незаменимым помощником. Для совершения операции клиенту достаточно иметь при себе лишь печатную квитанцию.

Кроме того, во время оплаты за услуги ЖКХ клиенты Почта России могут решить целый спектр других задач. В почтовых отделениях можно, например, оформить страховку, подписку на печатные издания, приобрести товары первой необходимости, продукты и даже лекарства.
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