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Почта прошла цифровой экватор в первом полугодии 2026 г. и продемонстрировала валовую прибыль 8 млрд руб.

Почта России подвела итоги* первого полугодия 2026 г. Показатели демонстрируют положительную динамику: валовая прибыль компании составила 8 млрд руб. (против убытка 0,7 млрд руб. за шесть месяцев 2025 г.), выручка — 108,2 млрд руб., увеличившись на 2,8% год к году. Скорректированный показатель операционной прибыли (EBITDA)** вырос на 10,3 млрд руб. и достиг положительного уровня в 3,5 млрд.   
Компания перешагнула цифровой экватор: уже более 53% услуг доступно на диджитал-витринах, к концу 1 полугодия 2026 г. более 54% писем отправлялось через электронную почтовую систему. Всё более востребованными становятся цифровые сервисы в целом, в том числе доставка корреспонденции в электронном и гибридном формате — за отчётный период они принесли Почте 14,9 млрд руб.
С 2023 г. Почта проводит программу повышения операционной эффективности. Благодаря ей операционные расходы за первое полугодие 2026 г. снизились на 4,4 млрд руб. — на 4% год к году.
Коммерческие направления показали рост на 8% (+1,1млрд руб.), из них выручка от грузоперевозок увеличилась на 31% год к году, а от услуг фулфилмента и прочих складских логистических услуг — на 60%.    
Непрерывная системная цифровизация услуг, обновление инфраструктуры, а также углубление интеграции с маркетплейсами и расширение линейки сервисов для бизнеса также приносят весомые результаты. 
С начала года более 20 000 новых представителей малого и среднего бизнеса начали активно пользоваться услугами компании — прирост на 20% больше, чем за аналогичный период 2025 г. Аудитория цифровых каналов продолжает стабильно расширяться: на 9% увеличилось количество пользователей личного кабинета юридических лиц, около 16% аудитории уже перешли на мобильные платформы. Количество активных пользователей личного кабинета и приложения Почты составляет 12,5 млн в месяц. 
[bookmark: _GoBack]«Мы планомерно и устойчиво улучшаем финансовый результат компании благодаря ускоренному развитию современных коммерческих направлений, за счёт которых фактически субсидируются социальные услуги Почты России. Нашими приоритетами сегодня остаются повышение заработных плат сотрудников, модернизация почтовой инфраструктуры, развитие актуальных сервисов, отвечающих запросу клиентов, а также обеспечение лидерства компании на рынке коммерческой логистики», —прокомментировал генеральный директор Почты России Михаил Волков. 

*по Российским стандартам бухгалтерского учета (РСБУ) 
** скорректированный показатель EBITDA без учета эффекта от полученных дивидендов от дочерних компаний, которые учитываются в отдельной отчетности АО «Почта России» по РСБУ

Справочно:
АО «Почта России» — крупнейший федеральный почтовый и логистический оператор страны, входит в перечень стратегических предприятий Российской Федерации. Седьмая крупнейшая компания в мире по количеству отделений обслуживания клиентов — свыше 38 000 точек, порядка 66% из которых находятся в малых населенных пунктах. Среднемесячная протяженность логистических маршрутов Почты составляет 64 млн километров. 
Ежегодно Почта России принимает более 1 млрд бумажных отправлений и обрабатывает более 90 млн посылок. Компания помогает переводить юридически значимую переписку в цифровой формат — в 2025 г. Почта доставила порядка 380 млн писем в электронном и гибридном формате.
Почтово-логистический оператор следит за сохранностью всех отправлений, включая онлайн-заказы. На октябрь 2025 г. этот показатель достигает 99,99%.
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